Guatemala de la Asuncion,
31 de jilio del 2015

Sefior
Francisco lavier Anton:E: rdon Quezada

Viceministro del Deporte vy [a Recreacién
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES

Su Despc‘acho

Estimado Sefior Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el proposito de presentarle mi
informe de actividades [co -resgondiente al mes de Julio del presente afio, segtn contrato
Administ‘rativo por Servicios Técnico Profesionales Nimero 178-2015, aprobado mediante
Acuerdo| Ministerial Numero 34-2015, vy para el cobro de mis honorarios estoy
presentﬁndo factura sefie B nimero 096.

ACTIVIDADES REALIZADAS

St‘-:- realizd el soporte técnico solicitado por los usuarios del Viceministerio.

Se realizé Mantenimiento de sistema operativo a los equipos de computo.
Se realizé mantenimiento a la red.
Sé formatearon equipos de cémputo por infeccidn de virus.
Sé atendieron todos los requerimientos solicitados por los usuarios del

Vi‘ceministerio.
Sc‘e crearon usuarios de dominio para los nuevos usuarios del Viceministerio.
Se‘a realizo Backup de correos electrénicos de usuarios suspendidos del VDR.
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RESULTAI!DOS OBTENIDQS:
v se‘ mejoré el rendimientp a los equipos de cémputo.
v Se‘ mejoro |a proteccidon del equipo con el antivirus actualizado
v Se‘ mejoré el contro| de usuarios de la red en el viceministerio.

v Se} mejord la seguridad de la red a través de los usuarios de dominio.
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